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Resumo
O trabalho que apresentamos, surge no ambito dairgade Integracdo Curricular das
Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (ICTIC),Mkstrado em Educacdo, area de
especializacdo em Tecnologias de Informacao e Cioagdo (TIC) e Educacao, e tem como
objectivo o estudo de determinada tecnologia e@saptacéo e fundamentacéo de propostas
visando a sua integracdo em contexto curriculartddmos o nosso trabalho pela ideia de
gue o importante é escolher primeiro um objectie@prendizagem e sé depois a ferramenta
tecnoldgica que melhor se Ihe adequa.
Assim, neste trabalho, referimos o contexto de rapragem, definimos o objectivo de
aprendizagem, escolhemos e fundamentamos a esdalifarramenta tecnoldgica mais
adequada e planificamos a actividade propriametde d

1. Introducéao

Na actualidade, a literacia digital implica muitaismque saber operar com um computador
e as respectivas aplicacdes. Espera-se que o cidad#c. XXI esteja apto a aceder e a
processar informacéo, mas também e, sobretudsejaieapaz de produzir e partilhar
informacdo. Isto pressupde uma atitude pré-actvagqliisicdo da propria informacao e de
construcdo conjunta e em rede do conheciment@mpmmicao a tradicional atitude passiva e
individualizada de acumulacéo de informagédo e dstcacdo solitaria do conhecimento.

Mas o que traz de novo a Tecnologia? Segundo Dsoralel Knupfer (2001), a utilizacédo
das Tecnologias na Educagéo:

- Traz uma maior motivacéo dos alunos pela utiivade um ambiente que lhe é

agradavel,

- Estimula a interac¢éo entre os alunos, a pani¢heesponsabilidades e o estudo

interdisciplinar;

- Permite que os alunos estejam mais receptives@usa e que arrisquem solucdes na

I6gica da resolucdo de problemas;

- Permite o aumento da aprendizagem com o alargarderespectro e da profundidade da

pesquisa.

As tecnologias, por si, ndo sao a resposta aosepnals da Educacdo, mas a sua correcta
utilizacdo, de acordo com as teorias de aprendizagede contribuir para boas experiéncias
de ensino/aprendizagem. A nos professores, forreadoeducadores, cabe-nos a dificil
tarefa de aproximar a escola da realidade vividlaspessos alunos (que é bem diferente da
que vivemos enquanto alunos), modificando as neas&sdologias e actualizando-nos. E
nesta linha, que pretendemos que este trabalhamegantributo valido.

2. Contexto de Aprendizagem

O processo RVCC é o processo de reconhecimentdagab e certificacdo de
competéncias adquiridas pelo adulto em varios sgtogale vida (formal, ndo formal e
informal), com vista a obtencdo de uma certificaggalar de nivel basico (4.°, 6.° ou 9.° ano
de escolaridade) ou de nivel secundario (12.° aresdolaridade).

O processo é desenvolvido ao longo de um conjumtedsdes individuais e em grupo,
durante as quais os candidatos sao apoiados,eltssionais de RVC e por formadores, na
identificacdo e reconhecimento das respectivas eténpias. Estas competéncias sdo
avaliadas face ao Referencial de Competéncias-GR&€) de Educacao e Formacéo de
adultos, pretendido pelos candidatos e, séo evia#ss mediante a construcdo, de forma
auténoma pelo adulto, de um Portefélio ReflexiviApeendizagens (PRA), onde este
evidenciara as competéncias do RCC, de preferémcisya autobiografia, a pedra angular do
processo. O processo culmina com a apresentagéendalato perante um juri que valida as
competéncias detidas e formaliza a certificacaolasc
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O nosso trabalho é desenvolvido no Centro NovastOpdades de Cacilhas, no nivel
secundario. O RCC deste nivel de ensundelendereco electrénico em anexo), engloba trés
areas de competéncias-chave: CLC (Cultura, Linghaneunicac¢éo), STC (Sociedade,
Tecnologia e Ciéncia) e CP (Cidadania e Profiséidade). Por isso, a actividade que
propomos no ambito do trabalho para a cadeiratdgrimgao Curricular das TIC, insere-se
no contexto do trabalho que iremos desenvolver wangrupo de 15 adultos, o grupo 18, na
descodificacdo do RCC da area de Cidadania e Bimfadidade.

No cronograma do trabalho a desenvolver com esfmgie adultos, estdo previstas quatro
sessOes de 2 horas cada, para a descodificac&@Ca&CP. A actividade em si, contempla
o trabalho a desenvolver na terceira sesséo, psidums primeiras sessodes, o formador de
CP faré a introdugcéo ao RCC de CP, de forma aitmdr os adultos com a sua estrutura e
com o trabalho que tém de desenvolver. Supde-seqgaado o adulto inicia o trabalho com
o formador de CP, ja estruturou a sua autobiogrdéidorma a poder desenvolver as
competéncias de CP na mesma.

3. Objectivo

Do RCC de CP, seleccionamos um objectivo (compitgpara descodificar/desocultar
com base na utilizacdo de uma ferramenta tecna@pgaterceira sessao de trabalho do
grupo 18 com o formador de CP. Apresentamos assmatriz de especificacao:

Quadro 1

Matriz de especificagcao

Conteudo (Nucleo Gerador): Direitos e Deveres
Objectivo Geral Objectivos especificos
(Competéncia) (Critérios de evidéncia)
Reconhecer Identificar situagbes de autonomia e responsabiéisigpartilhadas;
constrangimentos | Compreender as dimensdes inerentes a construcaowancao do
e espacos de Bem Comum: Bem individual vs. Bem publico na condadi;
liberdade pessoal | Explicitar situacdes de liberdade e responsabiédaessoal.

4. Que ferramenta tecnologica?

Ao ingressarem num processo de RV|@Essupde-se que o0s adultos ja tenham tido
contacto com ferramentas Web 2.0, ou, pelo menmsdgspertem a sua atencao para as
mesmas. Efectivamente, a pratica demonstra quedumeno significativo de formandos
(referimo-nos aos inscritos no CNO-Cacilhas) il redes sociais e/ou consulta
regularmentdlogs um nimero menor participa activamente®wgsou é autor. Assim, ha
gue aproveitar as sinergias do interesse que festamentas despertam. Por outro lado,
exigindo o processo de RVCC um trabalho essenciagraitonomo, em que o apoio dos
formadores em sala é pontual, o trabalho em coradride aprendizagem (formandos e
formadores) pode e deve assumir uma importancitatap neste contexto que a tecnologia
Blog pode representar uma mais-valia importante, sapdot espacos de reflexdo e partilha e
ajudando a construir uma rede de saberes, parec@sdmtecnologia mais adequada ao
objectivo e ao contexto de aprendizagem em causa.

Neste sentido, iremos agora referir as potenciddislgpedagogicas da ferramenta
tecnoldgicaBlog e contextualizar a sua utilizacdo nas teoriagpdenaizagem.

4.1. Potencialidades pedagogicas da ferramenta texdagicaBlog
Quadro 2
Andlise e Avaliacdo do Software social “Bldg”

De acordo com o modelo de Diane Laurillard
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Identificacéo da Tecnologia

Designacao

Blog

Descricao

E um sitio n&/el
Possibilita a comunicagédo assincrona e o uploaduieldos
por parte do utilizador ou dos utilizadores;
A logica de organizacgao é cronoldgica;
Permite que os utilizadores acrescentem comeni@om®s
conteudos publicados pelo(s) autor(es) (denominpolsts;
Admite que opostssejam referenciados noutrBigs
facilitando a troca e intercambio de informacoes.

Versao

Sé&o multiplos os servigcosRleg. Salientam-se como exemplo
Wordpresshttp://wordpress.com/

Blogsno Sapohttp://Blogssapo.pt/

Blogger, http://www Blogger.com/start

Idioma

Esta disponivel em varios idiomas.

Acessibilidade

A criacdo dBlog é gratuita na maior parte dos servicos e a
participacéo dos utilizadores pode ser livre otritasde acordo
com a administracdo do mesmo.

Requisitos

Computador com ligacao a internet, seledejavel o
conhecimento basico de tratamento de imagem e.video

Potencial Pedagdgico

Estratégia discursiva
(comunicacgéo,
participacdo)

Facilita a interaccéo por mediar as relacdes estdiferentes
intervenientes. A interaccéo e a reflexdo podendgpin 0s
alunos a novos conhecimentos;

Promove uma atitude de questionamento e de pesquisa
sistematica por parte de professores e alunos toosou
participantes.

Estratégia adaptativa
(evolucao, seleccao)

Possibilita a proposta de actividades de aprendimagjustando
se a cada situacao concreta, o que pressupde des [zer
lancadas varias actividades simultaneas, adaptaalasos ou a
grupos de alunos;

Permite ao aluno construir material em colaboragio os seus
pares, que depois de analisado e sintetizado podesultados
de grande valor curricular;

Permite ao professor concretizar uma avaliacadruagetda
aprendizagem do aluno. Ao aluno permite, de acoodo o
feedback do professor, aferir a sua aprendizagem.

Estratégia interactiva
(motivacao,
visualizacao)

Esta € uma das estratégias para a qBédgrepresenta uma
mais-valia, pois permite a interac¢éo e a troceoméetdos
utilizando varias formas de expressao e represami@exto,
imagem, som, video...). E uma estratégia que prommae
atitude de participacéo activa entre professouecag, entre
aluno e aluno, colocando todos no mesmo planouwddgde —
comunidade de pratica;

As hiperligagGes permitem direccionar o aluno @apasquisa
ordenada e sistematica, permitindo-lhe que utdeeecursos
disponiveis com maior eficacia e que consiga geeihor o
tempo dedicado ao estudo.

Estratégia reflexiva
(reflexao,

O Blog é uma ferramenta adaptada essencialmente a gstraté
reflexiva, pois apela sobretudo a reflexdo e aofapdamento
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estruturagéo) de conhecimentos baseados no registo de diferfemteas de
estruturacéo e organizacdo do pensamento. E uraséégs que
promove a analise e o pensamento critico — a &dlexue deve
ser considerada a dois niveis: o primeiro diz riésereflexao
gue incide na selecgao e estruturacéo de cadaipaciio no
Blog e, 0 segundo, diz respeito a reflexdo que cadeipante
(aluno e professor) é capaz de fazer relativarmemszu
percurso de aprendizagem (o0 que pode aproxirBémgao
Portefolio de Aprendizagens).

Apreciacao Global

Facilidade de E uma ferramenta amigavel, que ndo requer grandes
aprendizagem e de | conhecimentos técnicos e é familiar para a maide ks
utilizacao pessoas. A curva de aprendizagem é muito rapida.
Pontos fortes Gratuito;

Facil de usar;
OpcOes gréficas pré-existentes, permitem que tizadtbres se
centrem no conteudo e ndo na forma,;

Permite integrar além de texto, ficheiros multinaédi

E faciimente adaptavel a diferentes objectivos, teimios
disciplinares e a faixas etarias;

Facilita a comunicacéo independentemente do lodallera;
Abrange um publico mais vasto que a turma;

Incentiva a pesquisa de informagcdo, a autonomia, a
responsabilidade e o respeito por diferentes patgossta;
Permite o desenvolvimento de competéncias digitais;
Adapta-se muito bem a uma perspectiva
construtivista/construcionista da aprendizagem, urasslo
particular relevo as produc¢des desenvolvidas @dlows.
Pontos fracos Requer acesso a computador e inttoretlo espaco aula;
Requer grande disponibilidade por parte do profegsma o
acompanhamento das actividades e dos contelddsaguldd,;
Para utilizadores com um baixo nivel de competé&ndigitais, o
Blog pode tornar-se desmotivante, pelo que eventuatntequer
um desenvolvimento de competéncias basicas.

Exemplos de boas | Blogsque promovem a interaccéo e a aprendizagem calaeor
praticas em rede:

http://www.historia9Bloggpot.com/
http:/Blogdos17golfinhoBlogssapo.pt/
http://www.lerporprazer8loggpot.com/

Blogscom recursos educativos interessantes mas que nao
promovem a interac¢éo e a aprendizagem colabomrtiveede:
http://geometria&loggot.com/2009 09 06_archive.html
http://cidadania-e-profissionalida@oggot.com/

Fonte: Costa, F. (2005-2008rojecto DigiFolia Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da
Educacéo — Universidade de Lisboa

4.2. OBlog e as teorias da aprendizagem
As teorias de aprendizagem explicam os relaciontoagmevisiveis, fornecendo uma
explanacéo geral para as observacgdes feitas eno exopdente. Compreendem e predizem
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o0 comportamento dos alunos em resposta as apreSesfaarticulares no decorrer de
situacOes de aprendizagem especificas.

Apesar de existirem centenas de teorias que sé@mopxplicar como 0s sujeitos
aprendem, no decorrer deste trabalho, iremos dabnos sobre aquelas que tém uma
relacdo mais directa com a utilizagéo Bésgsem contexto educativo. Para Gomes e Silva
(2006) oBlog pode permitir ao professor a adaptacéo da sui@gd ensino para uma
pratica que privilegia a participagéo, o trabalbtaborativo, a selec¢éo, estruturacéo,
producao e divulgacéo do conhecimento adquiridoad@edo com as autoras, a utilizacao
educativa do8logs pode ser associada a diversas ideias validadasveosos educadores,
porque valorizam a interac¢ao social e a linguafga® ao desenvolvimento cognitivo e a
aprendizagem.

Para Piaget (1997) e Ausubel (1980), citados pdoda, C. & Serrano, C., 2005,
podemos aprender novos conceitos se tivermos adiojuanteriormente, outros conceitos
pertinentes. Sendo que a partilha de experiénaiasdelos mentais leva a aquisicao do
conhecimento (Nonaka e Takeuchi, 1997. CitadoBpdnosa, C. & Serrano, C., 2005).

Para Smyser (1993), citado por Barbosa, C. & Serr@n 2005, o conhecimento adquire-
se quando os alunos interagem activamente comf@sgoy e com 0s seus pares. Podemos
concluir que para os construtivistas, 0os alunogséiicipantes activos e constroem o seu
proprio conhecimento através das suas propriasei@g e da interacgéo social.

N&o obstante, se considerarmos os alunos comotpredude informacéo e conhecimento,
ao mesmo tempo que desenvolvem a autonomia, regpbadade e as competéncias de
pesquisa, seleccédo, escrita, relacionamento, eatras, podemos relacionar a utilizacao
educativa d@log com o construcionismo de Papert. O construcionigraeém da
psicologia social e defende que as producdes o &@o partilhadas dentro e fora da sala de
aula (construcéo colectiva do conhecimento). Oatumstrucionista, constréi o seu préprio
conhecimento recorrendo ao computador e basean+salizacdo de uma determinada
accao que resulta num produto palpavel relaciosadoo interesse do proprio aluno. A
abordagem de Papert implica uma interaccao alujestobmediada por uma linguagem de
programacao.

Podemos assim dizer que o construtivismo € uméaatpog-tecnoldgica e o
construcionismo esta intimamente relacionado cemtieada do computador no processo de
ensino/aprendizagem. Mas, a generalizacdo da @tterdas ferramentas Web 2.0 (nas quais
podemos incluir @log), esta a determinar novas formas de relagdo coomieecimento e
novos processos de aprendizagem. Os softwaresssa@atro dos quais se incluem as redes
sociais e o8logs,tém permitido que estabelecamos novas relagbeappréam para um
novo paradigma da aprendizagem — o0 conectivismo.

Para os conectivistas (como Georges Siemensygireta pessoa com o conhecimento
tem sofrido alteracdes. A aprendizagem nesta n@avdigital, baseia-se no saber construido
atraves da rede, das relagfes que criamos erdifegmtes fontes de informagéo.
Actualmente o conhecimento esta a crescer exp@ieraite e, por vezes, ja NAo possuimos,
todo o conhecimento necessario para resolvermgsroiblema pontual. Precisamos, cada
vez mais, saber onde devemos procurar o conhearesaber distinguir as informacgdes
pertinentes das irrelevantes. De igual modo, degsesstar atentos quando novas informagdes
alteram a nossa perspectiva anterior. A escolabdéve ensinar, verdadeiramente, 0s
alunos aprender a aprendeaprender a pesquisar, escolher, filtrar, avatieduzir e
administrar os conhecimentos. Para Carvalho, A{R@evemos saber o que conectar e a
guem conectar.

Principios do conectivismo:

- A aprendizagem e o conhecimento baseiam-se easttiade de opinides;

- A aprendizagem decorre da ligacdo a nos espeaiials ou a fontes de informacéao;
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- A aprendizagem pode ser encontrada em dispasitéanoldgicos;

- Deve-se procurar saber mais do que o que jdsseagdualmente;

- Devem-se cultivar e sustentar ligacdes que fagilia aprendizagem continua;

- E fundamental que o aprendente actual saibasandifjaces entre diferentes areas,
ideias e conceitos;

- O conhecimento deve manter-se actualizado.

Para os conectivistas, existem algumas tendémojariantes na aprendizagem:

- Muitos alunos deslocam-se por diferentes aregs (gofissionais, de conhecimento,
entre outras), possivelmente sem relacao entn® slecorrer das suas vidas;

- A aprendizagem informal € um aspecto signifieat¥ educacao formal ja ndo cobre a
maioria da nossa aprendizagem. Actualmente, a digeegem, ocorre de diversas
maneiras (e.g., através de comunidades de prdaagades pessoais e da concluséo de
tarefas relacionadas com o nosso trabalho);

- A aprendizagem € um processo continuo;

- A organizacao e o individuo sdo organismos queraem;

- A tecnologia esta a reestruturar os nossos aeseBs ferramentas que usamos definem a
nossa maneira de pensatr,

- Muitos dos processos anteriormente tratados pebtaims de aprendizagem
(especialmente no processamento cognitivo de irdodes) agora podem ser
descarregados para, ou suportados pela tecnologia;

- Saber ond@podemos encontrar 0 conhecimento que necessi@stia sobrepor-se ao
saber coma@ aosaber o que

Assim, pelo que se referiu, a actividade que pramimscreve-se entre 0os paradigmas

construcionista e conectivista, constituindo uméswalia para um processo de
aprendizagem néo formal (como € o caso do prodRg8&), potenciando a aprendizagem
inter-pares. log funcionara como uma interface de comunicacaoabdgura para o
conhecimento disponivel na rede.

5. Integracdo em contexto curricular

5.1. Concepcéao e desenvolvimento @bog

Decidida qual a ferramenta tecnolégica mais ademjaadccontexto de aprendizagem
caracterizado no ponto 2. e tendo em atencéo ssypestos e fundamentos desenvolvidos
no ponto 4., iniciou-se a concepcaoBlog CID+, cujo endereco é
http://cidmais.wordpress.com/

Algumas questdes de partida foram consideradesamtes:

- Funcionalidades disponibilizadas pelo servi¢®htbg - http://pt.wordpress.com/

- Layoutsobrio, para que a atencao dos utilizadores (eticplar os formandos em
processo de RVC) se centre nos conteudos;

- Organizacéo clara e objectiva dos conteudos mheaf@ impedir que os utilizadores
(sobretudo os menos experientes) se dispersem;

- Facilidade de operacéao por parte por parte diizaatores.

Consideradas essas premissas iniciais, definirans-sbjectivos operacionais a atingir

com oBlog CID+:

- Criar uma estrutura de suporte a distancia,almatho que os formandos devem
desenvolver autonomamente, na area de competé@maas-de Cidadania e
Profissionalidade;

- Criar uma comunidade de aprendizagem centraddivesos grupos de formandos em
processo RVCC e no formador, mas alargada a tag#a@s se interessam pela cidadania
activa e responsavel.
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Nesse sentido Blog CID+ disponibiliza informagé&o de base sobre a formaacom
formandos devem incluir e desenvolver na sua angoliia as competéncias de Cidadania e
Profissionalidade que tiverem a intengdo de evidenkglas para além disso, o que se
considera mais importante € a existéncia de unaidate exemplos de evidenciacao de
competéncias, elaborados e publicados pelos forosand quais implicar&eedbackslo
formador e, desejavelmente, comentarios de outrosaindos, pelo que®log devera
constituir uma plataforma de interaccao e reflec@gunta, consubstanciando uma
comunidade de pratica em torno da Cidadania.

5.2. Planificacao de actividades de integracao dgog

5.2.1. Quando

A implementacéo desta ferramenta tecnologica ertegtimreal, ocorrera, como se referiu,
na terceira sessao de formacédo em Cidadania e$tovialidade do grupo 18, agendada para
Janeiro de 2010. A sessao terd uma duracao déndrass

5.2.2. Como

Num primeiro momento, de cariz mais tedrico, apresese-a aos formando$tog
CID+, salientando-se a sua organizacgéo estrutural, ledfwd@ do mesmo e a forma como
pode ser utilizado enquanto recurso/estratégigpamdizagem. Num segundo momento, de
cariz mais prético, cada formando comecard pottiftar e partilhar em grande grupo a
situacdo de vida que Ihe permitiu desenvolver/ed@de a competéncia seleccionada (que se
refere no ponto 3.), apds o que acedera a pagiBioddcID+, correspondente a essa
unidade de competéncia e, nesse momento, elalepattdlicara unpostcom o esboco do
trabalho individual de evidenciacdo da competéristeriormente, se possivel em acto
continuo, o formador dara ui@edbaclka cada participacéo e incentivara a interaccae ent
grupo. Este processo replicar-se-a, a distancia,gmrestantes competéncias do RCC de CP,
gue cada formando decidir abordar.

5.2.3. Recursos

Sala equipada com computadores portateis com corexdiernet e projector de dados. A
sala estara organizada em U, dispondo-se o forneadaela de projec¢cdo no foco do mesmo,
a fim de facilitar a intercomunicag¢ao formando/fadar e formando/formando. A actividade
sera dinamizada pelo Formador de CP (Jodo Raimwodo) apoio da Profissional de RVC
(Teresa Ramirez); estara igualmente presente usen@zora externa (Cristina Conchinha).

5.2.4. Avaliacao

A avaliacao da ferramenta e da metodologia seta fpelo grupo de formandos a partir de
um guestionario e, uma vez que dispomos de umanva@ok®ra externa ao processo de RVC,
sera feita uma avaliacdo do impacto da sua utdiz&gn sala de aula junto dos formandos. A
médio prazo, seré igualmente feita uma avaliac&tirdanica impulsionada na comunidade
de aprendizagem que se pretende constituir cormpmgte formandos, através da analise da
sua participacéo activa ridlog CID+.

6. Reflexao Final

Pretendemos com este trabalho demonstrar @legpode representar uma mais-valia
importante para o processo RVCC dos adultos do @&lOacilhas, mas nao so6. Pelo recurso
a bibliografia e pela nossa experiéncia em sakutie pudemos verificar que esta ferramenta
tem um grande potencial pedagdgico que poder&ptarado e aceite pelos
professores/formadores e alunos/formandos de rdeegescolaridade dispares. De acordo
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com o que atras referimos, ao implementBia, esperamos contribuir para uma alteracao
das praticas de professor/formador e alunos/forogratribuindo-lhes um papel mais
interveniente e colaborativo, em que todos apreno@mtodos o que, simultaneamente,
facilita percursos individuais de reflexao e a tamgio activa do conhecimento.
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Anexos

Referencial de Competéncias-Chave de nivel seciendar
http://moodle.escacilhastejo.org/course/view.php=3d
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